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AREA DE CONCENTRACAO: O Conhecimento da Informacdo e a Informacdo do
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LINHA DE PESQUISA:

DIA: 32 feira HORARIO: 13:00 as 17:00 horas (*)

EMENTA:

Questdes epistemoldgicas e producdo do conhecimento em Ciéncia da Informacao.
Construcao cientifica: teoria e dados. Abordagens qualitativas e quantitativas. Problemas,
hipoteses e modelos de analises. Operacionalizacdo de conceitos. Elaboracdo de
instrumentos de coleta de dados. Recursos utilizados nas etapas de observagdo e
processamento de dados. Etapas de analise dos dados. Andlise de redes sociais. Etica,
valores e compromisso social.

* Devido a excepcionalidade da pandemia, as aulas remotas expositivas ocorrerdo as 3as feiras de
15:30 as 17:00, sendo que o horario das atividades complementares remotas sera combinado com 0s
alunos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Conhecimento cientifico. O método cientifico. O texto cientifico. Fontes de informacéo
em pesquisa.

2. Teoria e dados: abordagens quantitativa e qualitativa. Etapas da pesquisa.
Questdes/ problemas de pesquisa e hipoteses.




3. Campo de estudo. Populagao de estudo e amostras.

4. Conceituacao e operacionalizacao de conceitos.

5. Elaboracao de instrumentos de coleta de dados. Questionarios e entrevistas.

6. Analise de dados quantitativos. Uso do Excel e de pacotes estatisticos para analise
de dados. Construcao de tabelas e gréficos.

7. Andlise de dados qualitativos. Codificacdo de dados textuais. Uso de software de
analise qualitativa.

8. Alguns métodos e técnicas de pesquisa utilizados em ciéncia da informacao: analise de
conteudo, analise de discurso, estudo de caso, grupo focal, pesquisa acéo, analise de
redes sociais, analise de dados na internet, cientometria e webometria.
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