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LINHA DE PESQUISA:  

DIA: 3ª feira HORÁRIO: 14:00 às 17:00 horas 

EMENTA:  

Questões epistemológicas e produção do conhecimento em Ciência da Informação. 
Construção científica: teoria e dados. Abordagens qualitativas e quantitativas. Problemas, 
hipóteses e modelos de análises. Operacionalização de conceitos. Elaboração de instrumentos 
de coleta de dados. Recursos utilizados nas etapas de observação e processamento de dados. 
Etapas de análise dos dados. Análise de redes sociais. Ética, valores e compromisso social. 

 

 

 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
 

1. O texto científico. Fontes de informação em pesquisa.  
2. Conhecimento científico. Objetividade em ciência. Contexto social e produção 

científica. Conduta ética na ciência.   
4.  Teoria e dados: abordagens quantitativa e qualitativa. Etapas da pesquisa. 
 Questões/ problemas de pesquisa e hipóteses.  



6.  Campo de estudo. Observação. População de estudo e amostras. Construção de 
 corpus.  
7.   Conceituação e operacionalização de conceitos.  
8.    Elaboração de instrumentos de coleta de dados. Questionários e entrevistas.  
9.   Análise de dados quantitativos. Uso do Excel e de pacotes estatísticos para análise 
 de dados.  Construção de tabelas e gráficos.  
10. Análise de dados qualitativos. Codificação de dados textuais. Uso de software de         

análise qualitativa.  
 11. Alguns métodos e técnicas de pesquisa utilizados em ciência da informação: análise 

de conteúdo, análise de discurso, estudo de caso, grupo focal, pesquisa ação, análise 
de redes sociais, análise de dados na internet, cientometria e webometria.  
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